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目的與優點
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本研究旨在為臺灣推廣美式躲避球提出具體策略建議，並以活
動服務品質為基礎，探討其改善與提升之方向，以強化活動體
驗與參與意願。
1. 論文寫作結構非常完整，尤其是研究問題與研究目的契合度

很高
2. 美式躲避球的介紹非常完整

3. 分析過程與結果很完整



提問
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1. P5-這個活動跟體育課之間的關係是什麼?探討美式躲避球的
活動服務品質的重要性是什麼?

2. P15-體育課存廢的探討與本研究的相關性是什麼?
3. P25-除了「實體環境與服務」、「專業指導」與「參與體

驗與效益」三個面向以外，在探討活動服務品質時還有沒有
其他沒考慮到的面向?

4. P24-調查地點是一次性的活動嗎?



建議
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1. 由於簡報是以圖片方式來呈現，不確定研究缺口有沒有論述
清楚請確認(體育課的探討必要性要確定)

2. 如果這各活動的推廣與學校教育不一定有關可以不要回顧這
一塊；如果有關，請確認論文有沒有論述清楚為什麼要包含
這部分的探討

3. 建議確認有沒有活動服務品質的理論
4. 因為IPA分析方法是對個案進行分析，如果活動是常態性的

話，建議加入場地背景的介紹
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